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Hablar de la identidad profesional en trabajo social nos evoca a sumergirnos en un tema
multidireccional, ya que por la génesis ecléctica de la disciplina puede llegar a ‘perderse la
identidad, funciones y campo laboral como trabajador social y sentirnos mas identificados con
otras disciplinas. Para sentirse identificado y como coloquialmente se dice ‘ponerse la camiseta’ la
persona (estudiante o profesionista) debe en primera instancia conocer su disciplina en cuanto a
las funciones primordiales, objetivos de la profesidén y espacios laborales.

Algunas premisas clave sobre la identidad:

e “La identidad otorga a los componentes de un grupo permanencia, es decir,
puntos mas o menos fijos de referencia, a partir de los cuales se puede mantener
la expectativa cierta de que se actuara de cierta forma.

e laidentidad circunscribe la unidad y cohesién de un grupo, marcando las fronteras
de su yo, y le da la certeza de un estado separado -para nuestro caso una
profesién especifica- que tiene sentido vy justificacién.

e laidentidad proporciona la posibilidad de relacionarnos con otros desde un lugar
propio. ”” (Pombo,1990: 104)

La perdida de la identidad tiene que ver con la falta de reconocimiento, posicionamiento y
frustracién profesional y por ende tendremos vinculos profesionales coaccionados o nulos,
inestabilidad laboral al no encontrar el lugar adecuado profesionalmente, y frustracion al no ver
saldos positivos en nuestras diversas esferas sociales.

Manuscritos que permitiran una identidad profesional en trabajo social

e Decdlogo: conjunto de 10 reglas, valores y preceptos medulares, para ejercer ética y
responsablemente una determinada profesion.

e (Coddigo de ética: referente formal e institucional de la conducta personal y profesional que
deben cumplir todos los trabajadores
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e (Cddigo deontoldgico: documento con un conjunto de normas y valores que formulan y
asumen quienes llevan a cabo correctamente una actividad profesional.

e Himno: es una Composicidon poética , texto lirico o musical que expresa sentimientos
positivos, de alegria y celebracidén asi mismo representa y ensalza a una organizacion

e Juramento: Ofrecimiento solemne que hace una persona de cumplir con rectitud y
fidelidad un determinado deber, empleando para ello una férmula fija.

e Valores profesionales: principios que nos permiten orientar nuestro comportamiento en
funcién de realizarnos como profesionistas

Decalogo del trabajo social

* 1.-Intervencion Critica: el trabajador social debe basar su intervencién desde una
perspectiva de andlisis, claridad critica y responsabilidad social.

* 2.-confidencialidad y respeto: tener ética profesional y tomar en cuenta el criterio del
usuario salvaguardando la informacién que él nos proporcione

* 3.- Innovacidn social: generar nuevas ideas y alternativas para su aplicacion en los
diferentes medios institucionales, académicos y comunitarios

* 4.- pluriculturalidad y diversidad: Conocimiento y respeto a los pueblos originarios,
comunidades indigenas, género y preferencias sexuales.

* 5.-decosntruccion y creacidn de conocimiento: Actualizar, promover y generar nuevos
conocimientos tedricos -practicos acorde a las necesidades y realidades sociales
contemporaneas

* 6.-Autocontrol de emociones: tener temple y madurez para no engancharse con los
problemas y necesidades del usuario, para generar una intervencion social idonea.

» 7.-Investigacion y andlisis: generar investigaciones sociales con sentido analitico y
propositivo para conocer las demandas y carencias de los sujetos individuales y
colectivos.

» 8.-sistematizacion y comunicacion: sistematizar praxis profesionales y de campo con
el fin de compartir y democratizar el conocimiento cientifico mediante el estudio y e
investigacion con el fin de socializarlo e incrementar el acervo bibliografico

* 9.-planificacion estratégica: implementa nuevas ideas y proyectos mediante las
fortalezas y debilidades institucionales y asi optimizar su desarrollo.

* 10.-promotor de la autogestion: dar valor al usuario y lograr que el reconozca sus
capacidades y aptitudes individuales con el fin de que se responsabilice y gestiones sus
soluciones.

(Fuente: Avila, G. 2016: 82)



En conclusion es de suma importancia el conocimiento amplio de nuestra disciplina para sentirnos
identificados, si la desconocemos y ni siquiera podemos definir ¢Qué es trabajo social? Nunca
encontraremos una identidad total, sino que estaremos llenos de identidades parciales y
construcciones sociales erréneas.
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